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IT- und Cloudlösungen made in Bayern

WLAN-Ausleuchtung in Lagerhallen,
Bürogebäuden, Hotels etc.
Störquellen- und Sendeleistungsanalyse nach
Gebäudeplan inkl. Demobericht 
Lageplanung von AccessPoints
Beschaffung von Hard- und Software
Installation und Einrichtung
WLAN-as-a-Service

Digitalisierungskonzepte
Dokumentenmanagement-System
ERP-Lösungen
CRM-Lösungen
Workflow-BPM
Schnittstellenintegration

Analyse • Consulting • Beschaffung • Betreuung • Support
Unsere IT-Services, IT-Produkte und EDV-Lösungen tragen dazu bei, die
Arbeitsprozesse in Ihrem Unternehmen effizienter und wirtschaftlicher zu
gestalten. Um Sie in jedem Ihrer IT-Bereiche optimal zu unterstützen, bieten wir
Ihnen ein breites, ganzheitlich ausgerichtetes Portfolio. 
Um Ihr Unternehmen mit der besten Hardware und den weltmarktführenden
Software-Lösungen auszustatten, schauen wir uns die Gegebenheiten bei 
Ihnen vor Ort ganz genau an. Darauf basierend arbeiten wir passende 
Konzepte für eine optimale und langfristige Einsatzdauer aus.

Unser Versprechen

IT-Security
Firewall-Konzepte
Virenschutz für Endpoints aller Art
BackUp – lokal und in der Cloud
Berechtigungsmanagement
DDoS-Protection
Spam- und Phishing-Schutz
Awareness-Training für Mitarbeiter
Penetration-Tests für Systeme

Persönliche Ansprechpartner mit direkter Hotline
Service Level Agreements
Onsite und Remote Support, Reparatur
IT Analyse und Consulting
Coaching und Training
Reporting und Monitoring
Ausfallsichere Infrastrukturkonzepte
Soft- und Hardwarebeschaffung
Microsoft 365

IT-Infrastruktur & Support

Cloud Services
Virtuelle DataCenter
Cloud-Telefonie
Email-Lösungen
DSGVO-konforme Email-Archivierung
File Sync&Share
BackUp-Konzepte

IT-Monitoring und proaktive
Störungsbehebung
Patch-Management
Managed BackUp
Arbeiten von Überall aus
WLAN-as-a-Service

Managed Services

Software-Programmierung
Bedarfsgerechte Konzepterstellung
Individuelle Softwarelösungen
Webentwicklung
Schnittstellenprogrammierung
E-Invoice
Schulung und Support

Software-Lösungen

WLAN-Konzepte

Unsere Leistungen
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IT Security

24/7 Echtzeitüberwachung

proaktiver Ausfallschutz

autom. Benachrichtigung

für Server und Clients

Daten- Lebensversicherung

georedundantes BackUp

Lizensierung über SysTec

voll verschlüsselt und sicher

permanente Updates

Sicherheit durch Aktualität

für Server und Clients

Durchführung außerhalb

der Geschäftszeiten

Features: Features: Features:

Jährlich entsteht in Deutschland ein Schaden von 220
Milliarden Euro durch Datendiebstahl, Ransomware,
Hacker-Angriffe und Lösegeld-Erpressungen.* 
Nicht nur große, internationale Unternehmen sind
betroffen - es kann jeden erwischen. Sorgen Sie vor
und stellen Ihren Schutz mit uns auf starke Beine:

Virenschutz

Firewall

BackUp

Basics:

SysMon SysPatch SysBackUp
Für die perfekte Überwachung
Wir können Ihre IT einfach, effizient
und punktgenau überwachen - egal
ob Hardware, Anwendungen,
Sensoren, Datenbanken usw.

Wir wissen immer, was läuft! 
Falls ein Problem auftritt, 
können wir sofort eingreifen
und eine Systemstörung schnell
beheben.

Proaktiver Ausfallschutz
Drohende Systemausfälle können
wir durch unsere SysMon-
Technologie oft schon ausmachen,
bevor sie auftreten.

Full-Service Management
Wir übernehmen die Verwaltung
Ihrer System-Updates und
überwachen diese automatisch. 

Größtmöglicher Schutz 
Wir überprüfen permanent die
Aktualität Ihrer Server, Clients und
deren Programme. Etwaige
Probleme lassen sich (meist)
einfach in einer Remote-Session
beheben.

Alles auf dem neuesten Stand
Updates, Inventarisierung und
Datenbereinigung laufen
permanent.

Sicher im SysTec Rechenzentrum
Wir sichern Ihre unternehmens-
kritischen Daten von Ihrem Server
direkt in unsere sicheren SysTec
Rechenzentren in Bayern. Das ist
Ihre Daten-Lebensversicherung!

Volle Transparenz & Kontrolle
Greifen Sie direkt von der Backup-
konsole auf Ihre Daten zu oder
stellen diese wieder her.

3-2-1 BackUp Regel erfüllt!
Das SysTec Cloud Backup lagert
Ihre gesicherten Daten über eine
sichere SSL-Verbindung geo-
redundant in unseren SysTec-
Rechenzentren.
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SysAwareness

Safety First!

3-2-1 BackUp Regel
3 Datenversionen vorhalten

2 Speichermedien

1 externer Speicherort

EMail-
Archivierung

(DSGVO)

IT-Sicherheitstraining

SysPen

Trainieren Sie Ihre Systeme und Ihre Mitarbeiter im
Bereich IT-Security - und schaffen Sie Bewusstsein
durch Blitz-Tests und Angriffs-Simulationen.

patentierte Spear-Phishing-Engine

simuliert Angriffe auf Basis der öffentlich

zugänglichen Unternehmensdaten

individuelles Branding und Konfiguration

für Ihr Unternehmen und Ihre MItarbeiter

Auswertung der Angriffe und Reaktionen

darauf

SecurityHub: persönliche Trainings der

Mitarbeiter in Form von E-Learnings,

Videos uvm.

Prüfung auf mögliche Sicherheitslücken

nach aktueller „Vulnerability“

(Sicherheits) Datenbank

mögliche Schwachstellen werden

aufgezeigt, dokumentiert und wenn

gewünscht ausgebessert

Log-Daten werden analysiert und

entsprechend bewertet

Reporting

SysArchiv

Nicht vergessen:
... und am besten ein (kostenloses) Strategiegespräch mit uns vereinbaren

Passwort
Management
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Virtualisierung

Internet

Cloud

VIRTUAL 
DATA CENTER

Performance 
on demand

Automation

Management

Unternehmen

RAM

CPU

DISK

ENTERPRISE SECURITY

BACKUP / RECOVERY

NETWORK

IT wird schon längst weiter gedacht: Was, wenn man
seine ganze Unternehmensinfrastruktur verschlankt
und kostengünstig - weil virtuell - outsourct?
Flexibilität, Verfügbarkeit, Skalierbarkeit, Effizienz,
wendige Strukturen und vor allem Sicherheit sind die
neuen Schlagworte.

So funktioniert's:

Sys-vDC

komplette IT-Infrastruktur abbildbar und im 

Bausteinsystem konfigurierbar

je nach Bedarf ist ein Up- oder Downgrade

der Module möglich

alle Server laufen im hochsicheren HA-

Cluster-Betrieb

Implementierung neuer Services innerhalb

von Tagen bzw. Stunden möglich

keine / geringe
Initialkosten

Ihre neue Freiheit

Skalierbarkeit

voll modular

elastisch

Homeoffice/
Filiale
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What is
Cloud?

biometrischer Zugang
n+1 Klimaschränke

2 Trafostationen vom regionalen EVU (Stadtwerke IN)
USV über Notstromversorgung

beide Rechenzentren ISO 27001

zertifiziert

Made with     
in Bayern

hochredundanter IP-Backbone
über drei Hauszuführungen

 Brandschutz und Stickstofflöschung

Die SysTec-Cloud
Als Cloud Service Provider können wir mit unserer
eigenen Cloud-Infrastruktur das volle Potenzial
ausschöpfen. Nicht nur, dass wir im Angebot unserer
Services flexibel sind, sondern auch die Lage,
Verfügbarkeit und persönliche Betreuung unserer
Server lassen uns als top Taskforce performen.

Sicherheit und Unabhängigkeit:

eigene IP-Adressen
eigenes AS

 ausfallsicher und hochleistungsfähig
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Cloud-Telefonie
Nehmen Sie Ihre Firmen-Telefonnummer überall mit
hin. Die Telefonanlage liegt in der Cloud, auf Ihrem
Endgerät (Handy, Tablet, Laptop) läuft ein Client und
Ihr Headset schließen Sie einfach an - so problemlos
geht mobiles Arbeiten und professionelle
Erreichbarkeit heute.

The new way of homeoffice!

The new way of Außendienst!

Cloud-Telefonanlage mit vielen

Funktionen und vollwertigem Telefon-

Anschluss

einfaches Zu- und Abbuchen von Usern

kompatibel mit jedem Endgerät (Telefon,

PC, Smartphone, Tablet)

Präsenzstatus einsehen

Konferenzen und Meetingräume

kompatibel mit MS-Teams

SysPhoneimmer Up-to-date bei neuen
Kommunikationstrends und -techniken

viele Teamfunktionen sorgen für
schnelle und reibungslose Zusammenarbeit

Freiheit durch Kompatibilität mit den
unterschiedlichsten Endgeräten

offene Schnittstellen, pragmatische Anbindung an
Ihre Branchensoftware, CRM, ERP etc.

einfach verwaltbar durch nahtlose
Integration in die Windows-Administration

platz- und kostensparend insbesondere als
Komplettlösung - mit maximaler Verfügbarkeit
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Anbindung von Arbeitsplätzen

per Remoteverbindung

sichere SSL-Verschlüsselung

Zugriff auf den Computer-Desktop aus

der Ferne

von überall aus möglich - nur eine 

Internetverbindung ist nötig

perfekt für Homeoffice / Außendienst

Einsparpotenzial durch Cloud-Outsourcing

SysChange

Arbeiten von überall

SysConnect

Ausfallsicheres und denzentrales Arbeiten war und
ist eine der größten Herausforderungen in dieser
Zeit. Wenn es schnell und sicher gehen muss,
machen wir Sie in null-komma-nix bereit für den
reibungslosen Betriebsablauf.

EMail-Postfach mit Kalender, Kontakten

und Aufgaben 

Synchronisation plattformübergreifend

und auf allen Geräten

Top-Schutz durch SSL Encryption, S/MIME,

Anti-Spam und Anti-Virus Tools

automatisches BackUp mit detaillierten

Wiederherstellungsoptionen

am Beispiel von 1 Server und 5 Arbeitsplätzen / jährlich

732€
Stromkosten

876€
Hardware

720€
Wartung

499€
Lizenzen
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WLAN as a Service (WaaS):

AccessPoints kaufen - SysTec
Controller verwaltet.

Der Mittelweg zwischen Eigen-
Investition und  KnowHow-

Outsourcing.

Öffentliches WLAN

Zugriffskontrolle durch SysTec-Controller

Standortverwaltung und -Clusterung möglich

Inhaltsbezogene Beschränkungen einstellbar
Nachverfolgung der Nutzung möglich

WLAN-Konzepte
Ein stabiles, ausfallsicheres und gut geplantes WLAN
ist essenziell und mittlerweile auch der erwartete
Standard bei Arbeitsplätzen. 
Dazu braucht es Qualität bei der Hardware und ein
bedarfsgerechtes Konzept, z.B. durch den Einsatz von
dedizierten SSIDs.

Mieten statt kaufen! 
Controllerverwaltung und AccessPoints

werden mittels Monatspauschale
gemietet. Easy und frei, wenn man

seinem Unternehmen Raum für
Wachstum lassen möchte. 

100% Outsourcing.         

AccessPoints m
üssen im

m
er unter einem

 aktiven W
atchD

og-Supportvertrag 
stehen, da sonst keine Controller-U

pdates m
öglich sind. Turnusm

äßige Folgekosten.

In Cafés oder Restaurants, Hotels, Coworking-Spaces,
Arztpraxen, Fitness-Studios und vielen Orten mehr ist
mittlerweile ein öffentliches WLAN standard.
Aber wie sieht es mit der Sicherheit beim Surfen und
dem Schutz für die Anbieter aus? 
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WLAN-Ausleuchtung

Profis am Werk:

Begehung aller Räume, die mit WLAN

ausgestattet werden sollen

Ermittlung aller Gebäudeeigenschaften,

sofern nicht aus dem Plan ersichtlich

Spektrumanalyse: Ermittlung von Stör-

quellen. z.B. Mikrowellen, Bluetooth

IT-gestützte Ermittlung der idealen Standorte

für AccessPoints innen und außen

Dokumentation

Wir holen das Beste für Ihre WLAN-Abdeckung raus!
Auf Basis Ihrer Gebäudepläne und -beschaffenheit
ermitteln wir die idealen Standorte und die perfekte
Anzahl an WLAN-Access-Points. So sind auch bis
dahin schlecht versorgte Bereiche gut angebunden.

WLAN Ausleuchtung

Läuft bei uns!
Wir haben unsere

eigenen Räume natürlich
auch ausgeleuchtet - alle
können perfekt arbeiten!
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 DMS - no stress!

Easy oder?

Dokumentenmanagement - einfach genial und effizient!
Mit DokuBit von unserem Partner arcusoft bieten wir ein unkompliziertes
Dokumentenmanagementsystem, das sich mittels Module auf Ihre
individuellen Bedürfnisse anpasst. Soll es "nur" zur (revisionssicheren)
Archivierung genutzt werden oder mit Posterkennung und 
Vertragsverwaltung (und vielem mehr) zu einem mächtigen Instrument
der digitalen Unternehmensverwaltung werden? Sie entscheiden!

DokuBit - DMS
Digitalisierung von Unternehmensprozessen

Automatisierung von Workflows

Revisions- und Rechts- und Datensicherheit im zentralen Ablagesystem

Steigerung der Effizienz und Flexibilität im Unternehmen

Plattformunabhängig einsetzbar sowohl bei Servern als auch bei Endgeräten

diverse Schnittstellen zur Anbindung von Drittsystemen, wie ERP oder CRM

Concurrent Lizenzsystem

Einfache Struktur, einfache Bedienung nach "Ein-Knopf-System"

Läuft bei uns!
Wir hosten DokuBit in

unserer SysTec-Cloud und
nutzen es für unsere eigene
Unternehmensverwaltung.

SysTec geprüft!
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Automatisierung

Ein DMS für alle(s)!
DokuBit digitalisiert - soweit Sie gehen wollen!
Wir zeigen Ihnen Möglichkeiten auf, was Sie alles mit Ihrem DMS
verwalten können, nämlich weitaus mehr als "nur" Rechnungen.
Denken Sie in Handlungsanweisungen, Laufzettel, Reklamations-
bearbeitung, Prüfprotokollen, Vertragsverwaltung (und vieles
mehr!) und wieviel Papier, Ablagefläche und Registratur Sie damit
einsparen können. Wir unterstützen Sie dabei.

Wer die Effizienz noch weiter erhöhen möchte, dockt an sein DokuBit-DMS
zusätzliche Module zur Automatisierung von Unternehmensabläufen an.
Vorteil: aus Ihrem digitalen Archiv entsteht ein multifunktionales
Verwaltungsinstrument, das weitere Freiräume schafft!

DokuBit
Basismodul

Scan
Erfassung

Scan
Barcode

Scan
Belegprüfung Mobil

Auto
Archiv

Post-
erkennung

Rechnung

Vertrags-
wesen

Email-
Archiv



Automotive • Metall • Logistik 
Lebensmittel • Finanzwesen
Gesundheitswesen • Sport

 Öffentlicher Dienst • Einzelhandel
Landwirtschaft • Elektroindustrie

Engineering  • Druckindustrie
Forschung • Handwerk

IT- und Cloudlösungen made in Bayern

"Avia ist die am weitesten verbreitete konzernunabhängige Mineralölmarke in Europa. Dabei betreiben 31
Mitgliedsunternehmen der Deutschen AVIA neben integrierten Mineralöl- und Energiehandel mehr als 800
Tankstellen im Bundesgebiet. Als Landesorganisation betreibt die Deutsche AVIA Mineralöl-GmbH einen Großteil
Ihrer IT seit Jahren in den Data Centern der SysTec.
„Neben dem Hosting der Server, werden wir von SysTec rundum persönlich betreut. Der Betrieb läuft äußerst stabil
und performant. Neue Anforderungen werden konsequent und stets schnell für uns umgesetzt. Während der
Corona-Krise konnten die Kollegen(innen) ad-hoc ins Home-Office wechseln und wir somit einen reibungslosen
Betrieb sicherstellen. Hervorzuheben sind die schnellen Reaktionszeiten beim Incident-Management und im daily
business. Ein großes Dankeschön für die professionelle und persönliche Zusammenarbeit!“

Referenzen
Unsere Branchen:

Das sagen unsere Kunden über die SysTec:

"Als Spezialgroßhändler für Handstrickgarne und Kurzwaren mit internationaler Reichweite haben wir sehr hohe
Anforderungen an die IT, um für unsere Kunden immer schnell und elastisch agieren zu können. Wir wechselten
vor etwa 2 Jahren zur SysTec und werden rundum betreut, von Netzwerk über Security und Servern bis hin zu den
Clients. Bei akuten wie auch Tagesgeschäftsthematiken haben wir einen qualitativ hochwertigen IT-Partner mit
persönlicher Note. Wir sind damit auf dem letzten Stand der Technik und können unsere Ressourcen entlasten, um
uns auf unsere eigentlichen Kernkompetenzen zu fokussieren. Gerade vor dem Hintergrund des Covid19-Virus hat
uns SysTec schnell eine individuelle Lösung aufgebaut, damit auch unsere großen Datenbankbankanwendungen
aus dem HomeOffice funktionabel sind."

Peter Gründl
Geschäftsleitung, Gründl-Wolle

Christian Gertig
Leiter IT & Digitalisierung
Deutsche AVIA Mineralöl-GmbH

"Wir arbeiten seit einigen Jahren mit der SysTec zusammen. Auschlaggebend hierbei war u.a. die geographische
Nähe zu uns, das hochwertige Rechenzentrum nach deutschem Datenschutz, die preisliche Komponente sowie die
professionelle und persönliche Betreuung. Hervorheben möchte ich gerne die pragmatischen Lösungen bei
spontanen Problemfällen wie bei der aktuellen Corona-Krise. So macht Zusammenarbeit Spaß!"

Markus Füßl
IT-Leiter, HW Gruppe

"Wir sind Ende 2018 zu SysTec in die Cloud-Lösungen gewechselt und haben keinerlei IT-Basis-Infrastruktur mehr
in unseren Räumlichkeiten. Anfangs ruckelte es beim Umstieg, da eines unserer zentralen Systeme doch häufiger
Probleme bereitete. Nach härteren Anfangswochen und der sehr positiven Zusammenarbeit mit Systec und dem
Hersteller lief dann alles rund. Nun können wir in der aktuellen Situation mehr als froh sein, diesen Schritt gewagt
zu haben. Alle Mitarbeiter können aus dem Homeoffice pragmatisch arbeiten und telefonieren. Unsere Kunden
bemerken gar nicht, dass wir derzeit vollständig aus dem Homeoffice arbeiten. Danke dafür!" Michael Specht

Geschäftsführer Hausverwaltung
Michael Specht e.K.

„Vor ca. 6 Wochen haben wir eine Zusammenarbeit für unsere IT Lösungen geschlossen. Auf diesem Wege möchte
ich mich bedanken. Das Ganze läuft super reibungslos und wir sind wirklich happy.
Besonders möchten wir Herrn Jarosch hervorheben. Ich glaube es ist in den heutigen Zeiten nicht
selbstverständlich, so einen Kundensupport zu bekommen. Beratung war super, Umsetzung genau wie
ausgemacht und gefühlt ist Herr Jarosch 24H/7 für uns erreichbar. Und das, wo wir wirklich sehr dilettantisch
bezüglich IT Themen sind. Da wir selber Arbeitnehmer sind, ist es uns ein Anliegen, dass auch Vorgesetzte erfahren,
wenn es deutlich über dem Durchschnitt läuft. Oft wird in den heutigen Zeiten so etwas vergessen. Vielen Dank und
auf weitere gute Zusammenarbeit.“

Jörg Baustetter
Geschäftsleiter
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Referenzen
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IT mit          und   

Philosophie

gegründet 2009
seit 2017 eigene Cloud aus bayerischen Rechenzentren
regionaler und überregionaler Kundenstamm
3 Standorte in Ingolstadt, München und Rosenheim
aktuell 37 Mitarbeiter in Technik, Entwicklung, Vertrieb, Verwaltung
persönliche, nahbare Betreuung und direkte Erreichbarkeit

UNSER ZIEL: HÖCHSTE KUNDENZUFRIEDENHEIT
Durch Qualität und Kundennähe sind wir in der
Region 10, München, Rosenheim und
deutschlandweit gesetzt. Unsere Mitarbeiter sind  
hochqualifiziert und immer für Sie da.

SYSTEC MACHT IT MENSCHLICH
Als der Partner vor Ort sorgen wir dafür, dass unsere Kunden
hochleistungsfähig arbeiten und sich auf ihr Kerngeschäft
fokussieren können.

WIR LIEFERN, WAS WIR VERSPRECHEN
Bei SysTec stehen die Kunden und ihre Bedürfnisse
im Vordergrund. Durch unsere Präsenz und Nähe
verstehen wir sie und können so einen verlässlichen
und kompetenten Umgang gewährleisten.  
Wir reagieren flexibel auf individuelle Anforderungen
und nutzen unsere Freiräume kreativ. Wir liefern
ideenreiche und zuverlässige Lösungen, die unsere
Kunden begeistern.
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Daniel Frauenfelder
Technikleiter

Thomas Biberger
Projektmanagement

Wir sind ein Team aus über 40 Fachleuten, die zusammen ein 
großes Ganzes bilden. Unterschiedliche Schwerpunkte und
Kompetenzen ergänzen sich zu einem ThinkTank, der unseren
Kunden die bestmögliche Betreuung bietet. 

Patrick Binner
CEO

Robert Walter
Head of Software Development

Jens Hampe
Head of Product & Sales

Carmen Speth
Billing/Accounting

Einer für alle und alle für Einen

IT-Held*innen im Einsatz:



Unsere Partner
Wir arbeiten mit den Besten. Punkt.
Um langfristig Qualität und Stabilität in unseren Services und
Ihren Systemen garantieren zu können, setzen wir auf die
Marktführer in ihren Bereichen. Durch permanente Schulungen
bleiben wir auf dem neuesten Stand - und Sie sicher!
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Firmenhauptsitz Ingolstadt
Unterlettenweg 1b
85051 Ingolstadt
      0841 885155 0

München
Parkring 11
85748 Garching
      089 1590455 50

Rosenheim
Hochplattenstr. 28
83026 Rosenheim
      08031 581818 0 

Kontakt

      info@systec-computer.de
      vertrieb@systec-computer.de
 
      www.systec-computer.de 

Support

Hotline:      0841 885 155 555
Whatsapp: 0841 96 424 999
Email:          support@systec-computer.de 

Kontakt

IT made in Bayern

Ingolstadt

München Rosenheim


